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1 NI 900561353 2021-01-01 2021-12-31 12

2 1 05615 E1La M01
SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION 
DEL PLAN DE ACCION PPSS 2019 
REPORTADO EN PISIS

A01

CARGUE DE SEGUIMIENTO DE 
EJECUCION DE PLAN DE ACCION 
PPSS 2021 EN LA PLATAFORMA 
PISIS

1 26 01/01/2021 20/02/2021 0

2 2 05615 E1La M02

PROGRAMACION DEL PLAN DE 
ACCION DE LA PPSS 2022 
FORMULADO Y REPORTADO EN 
PISIS

A01

FORMULACION Y CARGUE DE 
PROGRAMACION PLAN DE ACCION 
PPSS 2020 EN LA PLATAFORMA 
PISIS

1 26 01/01/2021 20/03/2021 0

2 3 05615 E1La M02

RECURSO  HUMANO  ASIGNADO 
PARA EL FOMENTO Y LA GESTION 
DE LOS PROCESOS DE 
PARTICIPACION SOCIAL EN 
SALUD

A01

DEFINICION DEL RECURSO 
HUMANO DEDICADO AL FOMENTO 
Y GESTION DE LOS PROCESOS DE 
PARTICIPACION EN DESARROLLO 
DE LA PPSS (SIAU)

12 25 01/01/2021 31/12/2021 34000000

2 4 05615 E2Lb M01

DEFINICION E IMPLEMENTACION 
DE POLITICA INSTITUCIONAL QUE 
INCENTIVE LA PARTICIPACION DE 
LOS USUARIOS EN LA 
ASOCIACION

A01
RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL 
DIRIGIDA A LOS INTEGRANTES DE 
LA ASOCIACION DE USUARIOS

1 4 01/03/2021 31/12/2021 0

2 5 05615 E2Le M02
ASOCIACION DE USUARIOS 
CONSTITUIDA Y FUNCIONANDO

A03

REALIZAR REPORTE DE 
CONFORMACION Y 
ACTUALIZACION DE LA 
ASOCIACION DE USUARIOS EN EL 
NRVCC EN ARCHIVO TIPO GT004 
CIRCULAR 002 DE 2020 
SUPERSALUD

1 4 01/02/2021 31/12/2021 0

2 6 05615 E2Le M02
ASOCIACION DE USUARIOS 
CONSTITUIDA Y FUNCIONANDO

A05

REUNIONES DE LA ASOCIACION DE 
USUARIOS DE LA ORGANIZACIÓN 
CON LOS  USUARIOS DE LA IPS NO 
INTEGRANTES DE LA ASOCIACION 
PARA MANTENERLOS 
INFORMADOS SOBRE SU 
DESEMPENO Y ACCESO A 
SERVICIOS

12 4 01/02/2021 31/12/2021 0

2 7 05615 E2Le M03

COMITE DE ETICA DE LA 
INSTITUCIÓN CONSTITUIDO Y 
FUNCIONANDO CON LAS 
REPRESENTACIONES DEFINIDAS 
EN LA NORMAAATIVIDAD 
VIGENTE

A01
REVISION PERMANENTE DEL 
PERIODO DE SUS INTEGRANTES Y 
SU CONVOCARIA RESPECTIVA

2 4 01/02/2021 31/12/2021 0

2 8 05615 E2Le M03

COMITE DE ETICA DE LA  
INSTITUCIÓN CONSTITUIDO Y 
FUNCIONANDO CON LAS 
REPRESENTACIONES DEFINIDAS 
EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE

A02
REUNIONES MENSUALES DEL 
COMITE DE ETICA DE  LA 
INSTITUCIÓN

12 6 01/01/2021 31/12/2021 0

2 9 05615 E3Lc M01

IMPLEMENTACION DE LA 
ESTRATEGIA PEDAGOGICA 
DISENADA 
INTERINSTITUCIONALMENTE 
PARA CUALIFICAR A LOS 
CIUDADANOS EN LOS PROCESOS 
DE PARTICIPACION EN SALUD

A01

REDACTAR O FORMULAR LAS 
ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA DE 
COMUNICACION E INFORMACION 
IMPLEMENTADAS PARA PREVENIR 
ENFERMEDADES EN TIEMPO DE 
PANDEMIA

1 25 01/01/2021 31/12/2021 0

2 10 05615 E4Lb M01

CIUDADANOS INFORMADOS 
SOBRE LOS PROCESOS Y 
PROGRAMAS DESARROLLADOS 
POR LA INSTITUCIÓN

A01

ACTUALIZACION CON 
INFORMACION DE INTERES PARA 
LA CIUDADANIA EN LOS 
DIFERENTES MEDIOS HABILITADOS 
COMO CARTELERAS EN LA WEB 
INSTITUCIONAL FACEBOOK U 
OTRAS REDES SOCIALES

6 25 01/01/2021 31/12/2021 0

2 11 05615 E4Lb M02
PROCEDIMIENTO DE PQRS 
IMPLEMENTADO

A01

PAGINA WEB BUZON TELEFONO Y 
COMUNICACIONES RADICADAS 
PRESENCIAL Y REDES SOCIALES 
PARA PQRSF

12 25 01/01/2021 31/12/2021 0

2 12 05615 E4Lb M03
PROCEDIMIENTO DE 
SATISFACCION DE USUARIOS 
IMPLEMENTADO

A01

APLICAR ENCUESTAS DE 
SATISFACCION Y ELABORACION DE 
INFORMES PERIODICOS CON 
ANALISIS DE RESULTADOS Y 
PLANES DE MEJORA

12 25 01/01/2021 31/12/2021 0


