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HOSPITAL SAN VICENTE FUNDACION
ASOCIACION DE USUARIOS

SAN VICENTE FUNDACION ASOCIACION DE USUARIOS
RIONEGRO

ACTA No. 01

LUGAR: San Vicente Fundacion Auditorio
FECHA: 31 de Enero de 2023

PROXIMA REUNION: 07 de Marzo de 2023
HORARIO: 2:30 pm a 4:00 pm

ORDEN DEL DiA

Verificacion del quérum.
Orden del dia.
Lectura y aprobacién del acta de la reunién anterior.
Informes
a. Celebracién de la novena de Navidad.
b. Reunién comité de ética.
c. Otros informes.
Fondo de solidaridad.
Proposiciones y varios.
Asignacion de actividades para el mes.
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CONCLUSIONES

1. Asistentes: Claudia Ramirez, Catalina Lépez, Clara Inés Camero, Ruth Escobar,
Olga Uribe, Jenny Escobar, Laura Victoria Gomez y Maria Ofelia Mora. Se excusé
para asistir la Sefiora: Yolanda Callejas.

2. El Acta de la reunién anterior fue leida y aprobada sin observaciones.
3. Se aprueba el orden del dia presentado para la reunion.
4. Informes:

a. Celebracién de la Novena de Navidad: La Asociacion de Usuarios participo
activamente en esta celebracién con su asistencia y aporte econémico.



b. El Comité de Etica se reunié en la fecha programada y se analizé y aprob6
un trasplante de rifién de un donante vivo.

c. Otros informes: Catalina Echeverry hace alusion a la importancia que tienen
las Asociaciones de Usuarios dentro de las Instituciones de Salud, enumera
algunas de sus funciones y la valiosa participacion en el proceso de la
acreditacion del Hospital, como entidad que cumple con todos los requisitos
para prestar un servicio que garantice la calidad en la prestacion de la
atencién de salud.

De igual manera, hace una aclaracion del deber ser de las Asociaciones de
Usuarios y las Damas rosadas, dando respuesta a preguntas de miembros
recién ingresados a la Asociacion.

Existen preguntas dentro del grupo sobre la posibilidad de terapia con
animales en la Institucion y la posibilidad de hacer vinculos asociativos entre
la Asociacion de Usuarios y otras Asociaciones, a estas inquietudes Catalina
responde que la Institucion no ha contemplado estas posibilidades.

d. EIl Doctor Aguirre, Psicélogo del Hospital le presenta al grupo una novedosa
alternativa de humanizacion de los servicios de salud, denominada “Carrito
de la Alegria”, esta estrategia es realizada bajo su direccién por los
estudiantes de psicologia de la Universidad Catdlica de Oriente.

e. La propuesta tiene las siguientes ofertas: a) Lecturas sobre estilo de vida
saludable, higiene del suefio, entre otras. b) elementos para la realizacién
de actividades ludicas. c) el cartero, lleva cartas de otras personas. Esta
actividad tuvo un impacto importante. c) biblioteca rodante. d) bolsas con
actividades para pacientes aislados.

Esta estrategia de humanizacion se extendera a los pacientes oncoldgicos.
El 4rea de Psicologia del hospital ofrece cada mes una sesiéon denominada
“Charlas con Sentido”.

Es de anotar que la Asociacion de Usuarios aprob6 en reunidon anterior
entregar una donacion a este proyecto.

f. Experiencia del paciente. (ver informe anexo)
g. Quejas andnimas: Se presentaron dos quejas anénimas en este mes.
h. Tesoreria presenta el informe sobre el fondo de solidaridad de un total en
caja de $1.044.000 (un millon cuarenta y cuatro mil)
5. Fondo de solidaridad: La tesorera recoge la participacién econémica de cada una
de las asistentes a la reunion.
6. Proposicionesy varios: La compafiera Laura Victoria Gomez presenté renuncia a
la Asociacién de Usuarios por motivos de salud. La Asociacién lamenta esta

situacion y agradece a Laura su dedicacion abnegada y de alto compromiso y
responsabilidad.



7. Asignacion de Actividades: Para el mes se programan realizar la apertura de
buzones, el bingo y participar en la reunién del Comité de ética.

La reunion se dio por terminada a las 4:30 pm.

Elaboro el Acta Maria Ofelia Mora L.

CLAUDIA E. RAMIREZ. CATALINA LOPEZ.
CLARA INES CAMERO. JENNY ESCOBAR
RUTH ESCOBAR. OLGA URIBE.

LAURA VICTORIA GOMEZ. MARIA OFELIA MORA.



