Acta de Reuniones
- Hospital Rionegro

SANviceNnte

fundacion
Nombre del equipo Comité de Etica Asistencial
Lider de la Reunidon Sandra Velasquez P.

Fecha (dd-mm-aa) y Hora

17 de marzo de 2023

Acta Nro. 03-2023

1. Verificacidon de quérum, indicando expresamente la existencia del quérum valido para deliberar y

decidir.

Convocados

Nombre(s) y Apellidos completos

Cargo

Asiste
Si / No (Justificacién)

Ferney Alexander Rodriguez Tobén | Médico Internista- Si
representante médico

Sandra Milena Velasquez Palacio Directora Unidad Medicina Si
Privada — Presidente del
comité-representante de
experiencia del paciente

Luisa Fernanda Ahunca Veldsquez Médico Neuro-siquiatra Si

Maria Ofelia Mora Miembro asociacién de Si
usuarios

Henry Solano Abogado Si

Elizabeth Cristina Chavarria Coordinadora de enfermeria | Si
oncologia-representante de
enfermeria

Oscar Jaime Zuluaga Médico intensivista- Si
representante médico.

Diana Zamorano Trabajadora social Si

Luis Barrera Cirujano de trasplantes Si

2. Orden del dia

Eal

Analisis donante vivo

Revision de compromisos del acta anterior.
Analisis de derechos vulnerados correspondientes al mes de enero 2023.

Presentacién al comité de ética del plan de humanizacién para el afio comprendido entre

marzo de 2023 a marzo de 2024.
5. Proposiciones y varios: Revisién de propuesta de formacién del comité de ética.
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3. Presentacion y andlisis de los temas a tratar

Tema 1: Revision de compromisos

Conclusiones: NA

Compromisos

Responsable

Fechade
cumplimiento

Cumplido

dd-mm-aaaa Si | No | Observacion/Justificacion
Desarrollar la cartilla de
educacion al paciente
donante vivo y permitir una . 22 abril de
constancia deyepntendimiento Ana Maria Henao 2022 X
de esta educacion por parte
del paciente
Realizar una reunion por Sandra
fuera del comité con dofia Velasquez
Ofelia e identificar el Catalina 22 abril de X
mecanismo para presentar | Echeverri 2022
el analisis de derechos (experiencia del
vulnerados. paciente)
Definir cual es la mejor
estrategia para las charlas \S/Z{;iﬁuez-sﬁa 02 abril de
en bioética (conyersatorlos, Naranjo 2022 X
charlas presenciales- (comunicaciones)
youtube)
Realizar busqueda de las
opciones académicas para | Sandra
la formacion en bioética de | Yelasquez- 22 abril de
. " Diana Molina X
los miembros del comité y (Direccion 2022
del personal asistencial del | general)
hospital.
Indagar si es una buena
opcion tener un
representante de la
universidad en el comité,
en lo posible que esta \S/er;gauez_ Se propone fortalecer el
persona sea experto en DianaqMoIina 22 abril de X comité_ con los miembros ya
bioética, se puede evaluar (Direccion 2022 seleccionados antes de tener
conlaUCO o enUPBesta | general) otros actores.
el Dr. Carlos Alberto
Gbmez Fajardo,
ginecologo, conocedor del
tema (propuesta Dr. Henry)
Enviar a los miembros del ?gcﬂ‘;l]ae :]'tromggo el
ggnmfli:jeelr?;ai%r;ads de \S/erz]’adsﬁuez Mayo 2023 X confidencia[idad por parte de
., ) todos los miembros del
(declaracion de prebendas) comité y queda pendiente el
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de prebendas posterior a la
definicién de la politica.

Recolectar cartas de Sandra 21 abril de
confidencialidad firmadas. Velasquez 2023
Organizar formato de
evaluacion de casos de \S/:I';dsr;‘uez 27 de mayo de
donante viva y ent_rewsta Cristina 2022
por parte de los miembros | ~pavarria
del comité de ética.
Sandra
Socializar el correo Velasquez 27 de mayo de
electrénico del comité Cristina 2022
Chavarria
Hacer un consolidado de
las quejas relacionadas
con informacion, de lo
corrido del afio. De
aquellas relacionadas con
explicacion o informacion Sandra 22 julio de
especificamente con la Velasquez 2022
atencion del paciente que
puedan estar relacionadas
con el consentimiento
informado o la necesidad
de este.
Conversar y acordar con el
presidente del comité de
ética del Hospital
Universitario la opcion de Sandra 29 de iulio de
tener un diplomado en Veldsquez 2022 J
conjunto para los miembros
del comité y para el
personal asistencial de
ambos hospitales.
Realizar un Hospital al dia gﬂ:\ggﬁia Agosto 2022
Realizar un conversatorio Sandra Agosto 2022
para el mejoramiento Velasquez
Pasar al comité de historia
clinica para evaluacion de
la necesidad de adicional a
tener el consentimiento
informado explicito y
firmado, es necesario Sandra 25 noviembre
tener en la nota de médico | Velasquez 2022
nefrélogo o de cirujano de
trasplante en la que se
detallen los riesgos y la
informacién entregada al
paciente.
Incluir en el plan de accion | Sandra 20 de enero de Se envia correo al presidente
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de 2023, la participacion
de algunos integrantes del
comité de ética del Hospital

Universitario, con la

ponencia de temas de

bioética.

Velasquez

2023

del comité de ética del
Hospital de Medellin

Se plantea como
importante hacer un
resumen del

comportamiento anual,
para entender mejor cuales

mejoraron.

Sandra
Velasquez

17 febrero de
2023

Se plantea desde el

comité de ética la

necesidad de revisar la

aplicacion de otras

estrategias que puedan
mitigar la presencia de
guejas en la variable de
cortesia y disposicion.

Sandra
Velasquez

17 marzo de
2022

Se entrega la tarea al area
de experiencia del paciente
donde se define la estrategia.

Tema 2: Derechos Vulnerados que requieren analisis

Conclusiones: Se realizd presentacidon de comportamiento de satisfaccion y de derechos vulnerados
correspondiente al mes de febrero de 2023

Comportamiento de Variables de servicio

dd-mm-aaaa Si

No

Cortesiay Deficiencia en la Tiempo de espera Ambiente fisico

disposicion informacion
. 6 I 0 )
g 2 4 15 AY /

~

g N -
a Relacionamiento con No se esta brindando Demora en laboratorio
O ., los pacientes informacion en general clinico y procesos de
a 3 envariasreas del haspitalizacidn
= ]
[ Hospital
£8 e
: : !

Se citan para Se reforzard la importancia de Se refuerza con el personal
. intervencian con la comunicacién claracon los la importanciade cumplir
o5 comparendo de pacientesy sus scompafiantes conlostiempos
- E servicio establecidos durante el
om proceso de atencion

|
Fecha de Cumplido
Compromisos Responsable cumplimiento

Observacién/Justificacion
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Tema 3: Humanizacion

Conclusiones: Se comparte el plan de trabajo de humanizacion para el afio en curso

Tarea Responsable de Fecha imicial Fecha Fimal
= I tarea |+ programada programada
D’-efinir Fechaz di realizacidn de cquipes de humanizacidn pars 2l Fandra Milena_ EN k2023 00:00 2ENabl202E 0000
ano 2023 Welasquen Palacio

Zolicitar espacio en hospital al dia para presentar la politica de Sandra Mil
humanizucién desde 2 des pilares Fundsmentales andra BN oeiepl2023 00:00 | 020mark2023 00:00

. Welazquez Palacio
[pacicntestalboradores]

Zolicitar ezpacio en conversatorio para ¢l mejoramicnts para Sandra Milena
presentar la politica de humanizacian desde 55 dos pilares elazques Falacio 25iFeb/2023 00:00
fundamentales [pacientest colaboradares] T

Felicitar ezpacie en Boletin para prezentar la pelitica de Zandra Milena

humanizacién y los inkegrantes de su equipo desde dos pilares N 2Eeb!Z023 00:00 | 20/manf2023 00:00
N Welazquen Palacio
Fundamentales [pacientesicolaboradores]

Zolicitar espacio en De cafd para presentar la politica de Zandra Milena
humanizacién  loz integrantes de su equips desde dos pilirez Wolazques Palacie 2EMHebI2023 0000 14julf2013 Q0u0g
Fundamentales [pacientes colaboradaores) AR

Diisefar las siguientes piezas y publicarlas en Facebook:
definicidn de la palitica, componentes, integrantes del cquips de Zandra Milenz

humanizacién, acciones coneretas de humanizacidn para los Welasquen Palacio
pacientes y para los colaboradares.

SEMFeb2023 00:00 FWoct2023 00:00

Deesde ¢l pilar de Ia palitica relacianada con la humanizacién para
ol paciente y |a familia, e desarrollaran tres puntos: Desarrella | Catalina Maria
del aula 1idiza, Condici ded deloz paf 3 Echiwerri Perea
chdigo lila

2EFeb/2023 00:00

Diezde ¢l pilar de |3 palitica relacienada con la humanizacién para
clealaborador, se desareollaran bres puntas: Definicidn de l

experiencia del colabaradar, Desarrolle de nuevos beneficios, Vanesza Rier FEILI2023 00:00
Servicia para la vida. ' '
Fecha de Cumplido
Compromisos Responsable cumplimiento

dd-mm-aaaa | Si | No | Observacién/lustificacion

Tema 4: Donante vivo

Conclusiones:
De acuerdo a solicitud enviada a nuestro comité de ética asistencial el dia 16 de marzo de 2023, y de

concordancia a la normatividad vigente, especialmente lo que se refiere al decreto 2493 del 2004 en el
articulo 16, numeral ¢, hemos revisado la historia clinica de la sefiora Yamile Amparo Gallego Meneses cc
43200847 donante, especialmente lo relacionado con la posibilidad de ser donante vivo para trasplante renal
de la paciente Daniela Andrea Lépez Gallego cc 1046915757, receptor , quien es la hija, procedemos a emitir
un concepto favorable para la realizacion de dicho procedimiento, luego de escuchar el contexto clinico
presentado por el Dr. Oscar Jaime Zuluaga, Médico intensivista miembro del comité de ética, de revisar las
notas médicas de la Junta Médica realizada el 16 de marzo de 2023, y los conceptos de Siquiatria (Dra. Marle
Isabel Duque, del 24 de febrero de 2023), el concepto emitido por trabajo social (Diana Maria Zamorano
Lépez, 24 de febrero de 2023) y nefrologia (Dr. Gustavo Torregroza 07 de marzo de 2023), se evalla también

el proceso educativo realizado por la enfermera Daniela Gémez, el dia 15 de marzo de 2023, y luego de
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conocer el proceso de consentimiento informado a la Sefora Yamile Amparo Gallego Meneses. Como parte
del proceso para emitir un concepto, se realiza entrevista por parte del comité de ética a la sefiora Yamile
Amparo Gallego Meneses, en la cual se ratifica la voluntad de donacion altruista, sin evidencia de presién o
ganancia secundaria, con entendimiento de los riesgos y de la educacién que se le brindd durante el proceso
de preparacién. Recomendamos buscar todas las estrategias pertinentes que permitan tener un buen control
del dolor posoperatorio del paciente en relacion con el tipo de procedimiento a realizar, y permitir un
seguimiento clinico estrecho posterior, no sélo en el corto sino en el largo plazo.

Le recordamos que el Comité es un lugar de encuentro plural e interdisciplinario que ayuda a aclarar valores y
principios éticos que faciliten el didlogo del profesional de la salud con su paciente y la familia acerca de las
mas racionales y prudentes decisiones. Los miembros del Comité estamos siempre dispuestos a resolver
cualquier otra inquietud de tipo ética que surja en el proceso de atencién de los pacientes.

Fecha de Cumplido

Compromisos Responsable cumplimiento
dd-mm-aaaa | Si | No | Observacién/lustificacién

Tema 5: Consentimiento informado

Fecha de Cumplido

Compromisos Responsable cumplimiento
dd-mm-aaaa | Si | No | Observacién/lustificacion

Tema 6:

Fecha de Cumplido

Compromisos Responsable cumplimiento
dd-mm-aaaa | Si | No | Observacién/lustificacién

4. Proposiciones y Varios

Tema 1: Revisién de propuesta de formacion del comité de ética.

Bioética clinica

Universidad Pontificia
Bolivariana Universidad CES
Inscripciones: A partir de marzo Inscripciones: A partir de mayo
Inicio de clases: junio Inicio de clases: junio
Clases: Miércoles de 6a 10 pm Clases: martes de 5:00 a 9:00 pm y jueves de 5:00 a 9:00
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pm.

Metodologia: Virtual

Metodologia: Presencial

Intensidad horaria: 104 horas

Intensidad horaria: 36 horas

Valor: 1.850.000

Valor: 672.800 Apx

Ampliar informacion en este enlace

Ampliar informacién

Compromisos Responsable cumplimiento
dd-mm-aaaa Si | No Observacién/Justificacion
Realizar solicitud para Sandra 24 de marzo de
inicio del curso Veldsquez 2023
Tema 2:
Conclusion:
Fecha de Cumplido
Compromisos Responsable cumplimiento

dd-mm-aaaa | Si | No | Observacién/lustificacién

5. Identificacion de temas a divulgar

Tema a divulgar

Responsable de la

divulgacion A quién(es) se debe divulgar

NA

Nota:

Dentro de los compromisos se incluyen cuando se requiera, la divulgacion y reporte a otro nivel de gestion de
algun(os) del(os) tema(s) tratado(s) en la reunién.

‘ Nombre del secretario de la reunién

| Sandra Veldsquez ‘
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https://www.upb.edu.co/es/formacioncontinua/bioetica-clinica
https://www.ces.edu.co/educacion-continua/curso/curso-de-bioetica-clinica/#fecha-y-lugar

AUDITORIA AL DESEMPENO DE LA REUNION

FACTOR A CONTROLAR SI | NO OBSERVACIONES
1 |¢iLlegd el equipo puntualmente? X
5 éSe revisaron indicadores durante la reunién? X
(si corresponde al equipo)
éSe realizé seguimiento a oportunidades de mejora
3 |dediferentes fuentes? X
(si corresponde al equipo)
4 ¢Se tomaron acciones y/o decisiones basadas en y
datos y/o resultados de los indicadores?
5 |éSe cumplen las tareas asignadas? X
6 ¢Se identifican temas para comunicar y/o validar con
otras personas y/o equipos?

Después de puesta en comun la interventoria, anotar los aportes hechos por el grupo para el

mantenimiento y desarrollo de las actividades de la reunion.

Nombre del Auditor de la

. . Sandra Velasquez
reunion
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